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პასუხისმგებლობის დაზღვევის პირობები



 
ავტომფლობელის მესამე მხარის მიმართ 

პასუხისმგებლობის დაზღვევა - საინფორმაციო ფურცელი 
 
მზღვეველი: სს“სადაზღვევო კომპანია ჯი პი აი ჰოლდინგი“ (204426674), მის: 
თბილისი, კოსტავას 67, ტელ +995 322 505 111.  
 
დაზღვევის ხელშეკრულების სახე და აღწერა: ავტომფლობელის მესამე მხარის მიმართ 
პასუხისმგებლობის დაზღვევა 
 
სადაზღვევო რისკები და დაფარვა მიხედვით: 

 ჩვენ ავანაზღაურებთ თანხას (ანაზღაურების ლიმიტის ფარგლებში), 
რომლის გადახდასაც დაზღვეულ პირს დააკისრებს სასამართლო მის მიერ 
დაზღვეული ავტომობილით მესამე  მხარისთვის მიყენებული 
ზარალისთვის, ანდა ლიმიტის ფარგლებში თანხას, რომლის გადახდაზეც 
მოვილაპარაკებთ დაზღვეულ პირსა და დაზარალებულ მესამე მხარეს 
შორის სასამართლოს გარეშე; 

 ჩვენ ავანაზღაურებთ სადაზღვევო შემთხვევასთან დაკავშირებულ 
იურიდიულ ხარჯებს, რაც დაკავშირებულია ზარალის 
დარეგულირებასთან; 
 

ანაზღაურდება აგრეთვე დაზღვეული ავტომობილის მართვის/გამოყენების შედეგად 
წარმოშობილი სხვა პირების პასუხისმგებლობა, კერძოდ: 

 ნებისმიერი უფლებამოსილი მძღოლი, რომელიც მართავს დაზღვეულ 
ავტომობილს თქვენი ნებართვით; 

 დაზღვეული ავტომობილის მგზავრი უშუალოდ მგზავრობის ან 
ავტომობილში ჩაჯდომა-გადმოსვლის დროს. 

 
ყოველი სადაზღვევო შემთხვევის დადგომისას შესაბამისი ზარალი ანაზღაურდება 
პოლისში აღნიშნული ფრანშიზის გამოკლებით. იმ შემთხვევაში თუ ზარალი 
ანაზღაურდება დაზღვეული ავტომობილის ჩანაცვლების გზით, დამზღვევი 
ვალდებულია მზღვეველს აუნაზღაუროს ფრანშიზის ოდენობა თქვენთვის 
აღნიშნული ავტომობილის გადმოცემამდე. 
 
საერთო გამონაკლისები: 
ეს დაზღვევა არ ანაზღაურებს შემთხვევას, დაზიანებას ან ზარალს, გამოწვეულს 
შემდეგი გარემოებებით: 
 დაზღვეული ავტომობილი გამოიყენება კომერციული დანიშნულებით – 

ტაქსი, სამარშუტო ტაქსი, ავტომობილების გაქირავება; 
 დაზღვეული ავტომობილი გადატვირთულია (არ შეესაბამება მწარმოებლის 

მიერ განსაზღვრულ სტანდარტს) ან გამოიყენება შეუსაბამო საგზაო 
პირობებში (Off-road, Test Drive); 

ავტომფლობელის მესამე მხარის მიმართ პასუხისმგებლობის 
დაზღვევა - საინფორმაციო ფურცელი



 
ავტომფლობელის მესამე მხარის მიმართ 

პასუხისმგებლობის დაზღვევა - საინფორმაციო ფურცელი 
 
 დაზღვეული ავტომობილის მძღოლი საპირისპირო მიმართულების 

სამოძრაო ზოლში საგზაო მოძრაობის წესების დარღვევით მოძრაობს, გარდა 
იმ შემთხვევებისა, როდესაც ეს გამოწვეულია მესამე პირის სიცოცხლის და/ან 
ქონების გადარჩენის აუცილებლობით; 

 ზარალი გამოწვეულია დაზღვეული ავტომობილის საპროექტო ან 
კონსტრუქციული დეფექტებით; 

 დაზღვეული ავტომობილის მძღოლი იმყოფება ალკოჰოლის, ნარკოტიკული 
ან ფსიქოტროპული ნივთიერებების ზემოქმედების ქვეშ; 

 ზარალი გამოწვეულია დაზღვეული ავტომობილის მძღოლის მიერ 
თვითმკვლელობით ან  თვითმკვლელობის მცდელობით; 

 სხვადასხვა სახის რბოლებში მონაწილება, დაზიანება ავტომობილის 
გამოსაცდელად გამოყენებისას; 

 დაზღვეულ ავტომობილს მართავს არაუფლებამოსილი მძღოლი; 
 იონიზირებული რადიაციით ან რადიოაქტიული დაბინძურებით, 

ატომური/ბირთვული ნივთიერებით, რადიოქტიური, ტოქსიკური, 
ფეთქებადი ან სხვა სახიფათო ნივთიერების ტრანსპორტირებით; 

 ომით (გამოცხადებული თუ გამოუცხადებელი), ტერორიზმის აქტით ან მისი 
მცდელობით, შემოჭრით, მტრული ძალების ქმედებით, მტრული ან საომარი 
მოქმედებით, სამოქალაქო მღელვარებით, რაც საერთო სახალხო არეულობად 
იქცევა, სამხედრო ხელისუფლების მიერ (მიუხედავად იმისა, რომ 
ხორციელდება კანონიერად არჩეული მთავრობის მიერ), უზურპირებული 
ხელისფლების მიერ (როდესაც ძალაუფლებას უკანონოდ ხელში იღებს პირი 
ან პირთა ჯგუფი); 

 თქვენს მიერ სხვა ხელშეკრულებით გათვალისწინებულ პასუხისმგებლობას, 
გარდა იმ შემთხვევისა, როდესაც ამგვარი პასუხისმგებლობა მაინც 
იგულისხმებოდა უხელშეკრულებოდ; 

 თუ ზარალი მიყენებულია დაზღვეული ავტომობილის მძღოლისა და/ან 
მგზავრების სიცოცხლისა ან ჯანმრთელობისათვის; 

 ზარალი მიყენებულია დაზღვეული პირის ქონებისთვის; 
 თუ ზარალი მიადგა მესამე მხარის ქონებას, როდესაც ხდებოდა ამ ქონების 

ტრანსპორტირება დაზღვეული ავტომობილით; 
 თუ მესამე მხარის ქონება იმყოფებოდა დაზღვეულის მეთვალყურეობის ქვეშ 

(ამ უკანასკნელს ჰქონდა მიბარებული); 
 ნებისმიერი სახის მორალური ზიანი. 

ავტომფლობელის მესამე მხარის მიმართ პასუხისმგებლობის 
დაზღვევა - საინფორმაციო ფურცელი



 
ავტომფლობელის მესამე მხარის მიმართ 

პასუხისმგებლობის დაზღვევა - საინფორმაციო ფურცელი 
 
სადაზღვევო ანაზღაურება აგრეთვე არ გაიცემა: 

 თუ დამზღვევი ან მოსარგებლე რაიმე ხერხით გააყალბებს ან შეეცდება, რომ 
გააყალბოს სადაზღვევო შემთხვევა (ან მასთან დაკავშირებული ნებისმიერი 
დეტალი), მზღვეველს უფლება აქვს არ აანაზღაუროს შესაბამისი ზარალი. ეს 
პირობა ვრცელდება აგრეთვე იმ შემთხვევებზეც, როდესაც დამზღვევი შეგნებულად 
ზრდის ზარალის ოდენობას ან მზღვეველს აწვდის ყალბ ინფორმაციას; 
 მზღვეველი თავისუფლდება ყოველგვარი პასუხისმგებლობისგან, ვიდრე არ 
არის გადახდილი პოლისის გრაფიკით განსაზღვრული პრემიის პირველი შენატანი. 
მზღვეველის პასუხისმგებლობა აგრეთვე ჩერდება მომდევნო შენატანების 
დაგვიანების პერიოდშიც; 
 სადაზღვევო ანაზრაურება არ გაიცემა დაზღვეულის/ანაზღაურებაზე 
უფლებამოსილი პირის მიერ ხელშეკრულებით/პოლისით განსაზღვრული 
ნებისმიერი ვალდებულების დარღვევისას. 

 
ფრანშიზა:  
 მესამე პირთა ქონებისათვის მიყენებული ზიანისათვის– 100 ლარი 
 მესამე პირთა სიცოცხლის/ჯანმრთელობისათვის მიყენებული ზიანისათვის- 0 

 
ქმედება სადაზღვევო შემთხვევის დადგომისას 
 თქვენ ვალდებული ხართ სადაზღვევო შემთხვევისას დაუყოვნებლივ 

დაგვიკავშირდეთ 24 საათიან ცხელ ხაზზე – 2 505 111; 
 ჩვენი ანაზღაურების მენეჯერი მაშინვე ჩაერთვება დარეგულირების პროცესში 

და გაგიწევთ შესაბამის დახმარებასა და კონსულტაციას; 
 ჩვენი ანაზღაურების მენეჯერის მოსვლამდე დაუშვებელია სადაზღვევო 

შემთხვევის შედეგად დაზიანებული ავტომობილის გადაადგილება (გარდა 
საპატრულო პოლიციის წარმომადგენლის მოთხოვნის), წინააღმდეგ 
შემთხვევაში უფლება გვაქვს უარი ვთქვათ სადაზღვევო ანაზღაურებაზე; 

 სადაზღვევო შემთხვევისას აუცილებლად გამოიძახეთ საპატრულო პოლიცია 
და შეადგინეთ შემთხვევის ამსახველი სრული დოკუმენტაცია. 
გაითვალისწინეთ, რომ ჩვენ არ განვიხილავთ სარჩელებს, თუ შემთხვევის 
შესახებ გვეცნობა დაგვიანებით. ამასთან ერთად ვალდებული ხართ 
წარმოადგინოთ ოფიციალური დოკუმენტები, რომელიც ადასტურებს 
შემთხვევის მომენტში დაზღვეული ავტომობილის მძღოლის სიფხიზლის 
ფაქტს. 

 
წინამდებარე საინფორმაციო ფურცელი წარმოადგენს არაამომწურავ ინფორმაციას 
დაზღვევის პირობების შესახებ, აღნიშნული დოკუმენტი არ არის დაზღვევის 
ხელშეკრულების იდენტური იურიდიული ძალის. დაზღვევის პირობები და მხარეთა 

ავტომფლობელის მესამე მხარის მიმართ პასუხისმგებლობის 
დაზღვევა - საინფორმაციო ფურცელი



 
ავტომფლობელის მესამე მხარის მიმართ 

პასუხისმგებლობის დაზღვევა - საინფორმაციო ფურცელი 
 
უფლება მოვალეობები დგინდება და განისაზღვრება მხარეთა შორის გაფორმებული 
დაზღვევის ხელშეკრულებით ასევე მის საფუძველზე გაცემული სადაზღვევო 
პოლისით რომელიც წინამდებარე საინფორმაციო ფურცელთან ერთად წარმოადგენს 
მხარეთა შორის გაფორმებული ხელშეკრულების განუყოფელ ნაწილს. 
 

ავტომფლობელის მესამე მხარის მიმართ პასუხისმგებლობის 
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mzRveveli: ss“sadazRvevo kompania ji pi ai holdingi“ (204426674), mis: Tbilisi, kostavas 
67, tel +995 322 505 111.

dazRvevis xelSekrulebis saxe da aRwera: avtomflobelis mesame mxaris mimarT 
pasuxismgeblobis dazRveva

sadazRvevo riskebi da dafarva mixedviT:
- Cven avanazRaurebT Tanxas (anazRaurebis limitis farglebSi), romlis gadaxdasac 
dazRveul pirs daakisrebs sasamarTlo mis mier dazRveuli avtomobiliT mesame 
mxarisTvis miyenebuli zaralisTvis, anda limitis farglebSi Tanxas, romlis gadaxdazec 
movilaparakebT dazRveul pirsa da dazaralebul mesame mxares Soris sasamarTlos 
gareSe;
- Cven avanazRaurebT sadazRvevo SemTxvevasTan dakavSirebul iuridiul xarjebs, rac 
dakavSirebulia zaralis daregulirebasTan;

anazRaurdeba agreTve dazRveuli avtomobilis marTvis/gamoyenebis Sedegad warmoSobili 
sxva pirebis pasuxismgebloba, kerZod:
- nebismieri uflebamosili mZRoli, romelic marTavs dazRveul avtomobils Tqveni 
nebarTviT;
- dazRveuli avtomobilis mgzavri uSualod mgzavrobis an avtomobilSi Cajdoma-
gadmosvlis dros.

yoveli sadazRvevo SemTxvevis dadgomisas Sesabamisi zarali anazRaurdeba polisSi 
aRniSnuli franSizis gamoklebiT. im SemTxvevaSi Tu zarali anazRaurdeba dazRveuli 
avtomobilis Canacvlebis gziT, damzRvevi valdebulia mzRvevels aunazRauros franSizis 
odenoba TqvenTvis aRniSnuli avtomobilis gadmocemamde.

saerTo gamonaklisebi:
es dazRveva ar anazRaurebs SemTxvevas, dazianebas an zarals, gamowveuls Semdegi 
garemoebebiT:
- dazRveuli avtomobili gamoiyeneba komerciuli daniSnulebiT – taqsi, samarSuto 
taqsi, avtomobilebis gaqiraveba;
- dazRveuli avtomobili gadatvirTulia (ar Seesabameba mwarmoeblis mier gansazRvrul 
standarts) an gamoiyeneba Seusabamo sagzao pirobebSi (Off-road, Test Drive);
dazRveuli avtomobilis mZRoli sapirispiro mimarTulebis samoZrao zolSi 
sagzao moZraobis wesebis darRveviT moZraobs, garda im SemTxvevebisa, rodesac es 
gamowveulia mesame piris sicocxlis da/an qonebis gadarCenis aucileblobiT;
- zarali gamowveulia dazRveuli avtomobilis saproeqto an konstruqciuli 
defeqtebiT;
- dazRveuli avtomobilis mZRoli imyofeba alkoholis, narkotikuli an fsiqotropuli 
nivTierebebis zemoqmedebis qveS;
- zarali gamowveulia dazRveuli avtomobilis mZRolis mier TviTmkvlelobiT an 
TviTmkvlelobis mcdelobiT;
- sxvadasxva saxis rbolebSi monawileba, dazianeba avtomobilis gamosacdelad 
gamoyenebisas;
- dazRveul avtomobils marTavs arauflebamosili mZRoli;
- ionizirebuli radiaciiT an radioaqtiuli dabinZurebiT, atomuri/birTvuli 
nivTierebiT, radioqtiuri, toqsikuri, feTqebadi an sxva saxifaTo nivTierebis 
transportirebiT;
- omiT (gamocxadebuli Tu gamoucxadebeli), terorizmis aqtiT an misi mcdelobiT, 
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SemoWriT, mtruli Zalebis qmedebiT, mtruli an saomari moqmedebiT, samoqalaqo 
mRelvarebiT, rac saerTo saxalxo areulobad iqceva, samxedro xelisuflebis 
mier (miuxedavad imisa, rom xorcieldeba kanonierad arCeuli mTavrobis mier), 
uzurpirebuli xelisflebis mier (rodesac Zalauflebas ukanonod xelSi iRebs piri 
an pirTa jgufi);
- Tqvens mier sxva xelSekrulebiT gaTvaliswinebul pasuxismgeblobas, garda im 
SemTxvevisa, rodesac amgvari pasuxismgebloba mainc igulisxmeboda uxelSekrulebod;
- Tu zarali miyenebulia dazRveuli avtomobilis mZRolisa da/an mgzavrebis 
sicocxlisa an janmrTelobisaTvis;
- zarali miyenebulia dazRveuli piris qonebisTvis;
- Tu zarali miadga mesame mxaris qonebas, rodesac xdeboda am qonebis transportireba 
dazRveuli avtomobiliT;
- Tu mesame mxaris qoneba imyofeboda dazRveulis meTvalyureobis qveS (am ukanasknels 
hqonda mibarebuli);
- nebismieri saxis moraluri ziani.

sadazRvevo anazRaureba agreTve ar gaicema:
- Tu damzRvevi an mosargeble raime xerxiT gaayalbebs an Seecdeba, rom gaayalbos 
sadazRvevo SemTxveva (an masTan dakavSirebuli nebismieri detali), mzRvevels ufleba 
aqvs ar aanazRauros Sesabamisi zarali. es piroba vrceldeba agreTve im SemTxvevebzec, 
rodesac damzRvevi Segnebulad zrdis zaralis odenobas an mzRvevels awvdis yalb 
informacias;
- mzRveveli Tavisufldeba yovelgvari pasuxismgeblobisgan, vidre ar aris 
gadaxdili polisis grafikiT gansazRvruli premiis pirveli Senatani. mzRvevelis 
pasuxismgebloba agreTve Cerdeba momdevno Senatanebis dagvianebis periodSic;
- sadazRvevo anazraureba ar gaicema dazRveulis/anazRaurebaze uflebamosili piris 
mier xelSekrulebiT/polisiT gansazRvruli nebismieri valdebulebis darRvevisas.

franSiza:
- mesame pirTa qonebisaTvis miyenebuli zianisaTvis– 100 lari
- mesame pirTa sicocxlis/janmrTelobisaTvis miyenebuli zianisaTvis- 0

winamdebare sainformacio furceli warmoadgens araamomwurav informacias dazRvevis 
pirobebis Sesaxeb, masze xelmoweriT damzRvevi/dazRveuli adasturebs rom gaecno 
dazRvevis produqts mis arss da ZiriTad pirobebs, aRniSnuli dokumenti ar aris 
dazRvevis xelSekrulebis identuri iuridiuli Zalis. dazRvevis pirobebi da mxareTa 
ufleba movaleobebi dgindeba da ganisazRvreba mxareTa Soris gaformebuli dazRvevis 
xelSekrulebiT aseve mis safuZvelze gacemuli sadazRvevo polisiT romelic 
winamdebare sainformacio furcelTan erTad warmoadgens mxareTa Soris gaformebuli 
xelSekrulebis ganuyofel nawils.
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1. terminTa ganmartebebi

1.1. Tqven – polisSi miTiTebuli damzRvevi (damzRvevi);
1.2. Cven – ss “sadazRvevo kompania jipiai holdingi” (mzRveveli);
1.3. mosargeble – piri, romelic uflebamosilia, miiRos sadazRvevo anazRaureba sadazRvevo 
polisis safuZvelze;
1.4. dazRveuli avtomobili – Tqvens kanonier mflobelobaSi arsebuli da polisSi miTiTebuli 
avtomobili;
1.5. dazRvevis xelSekruleba - xelSekruleba Cvensa da Tqvens Soris, romelic Sedgeba 
winamdebare pirobebis, Sesabamisi ganacxadisa da mis safuZvelze gacemuli polis(eb)isagan;
1.6. dazRvevis serTifikati (polisi) – dokumenti, romelSic miTiTebulia Tqvens mier nayidi 
sadazRvevo dafarvis detalebi;
1.7. sadazRvevo periodi – polisSi aRniSnuli dazRvevis moqmedebis vada;
1.8. anazRaurebis limiti – polisSi miTiTebuli limiti, romlis farglebSic anazRaurdeba 
sadazRvevo SemTxvevebiT miyenebuli ziani;
1.9. sabazro Rirebuleba – avtomobilis sabazro Rirebuleba dazRvevis momentisaTvis, anu 
Tanxa, romliTac saqarTvelos bazarze identuri monacemebis mqone sxva avtomobilis SeZenaa 
SesaZlebeli;
1.10. franSiza – zaralis Tanxis nawili, rasac ar aanazRaurebs sadazRvevo kompania. mesame 
pirTa qonebisaTvis miyenebuli zianisaTvis franSiza – 100 (asi) lari, mesame pirTa sicocxlis/
janmrTelobisaTvis miyenebuli zianisaTvis 0 (nuli);
1.11. teritoriuli sazRvrebi – saqarTvelo;
1.12. sadazRvevo anazRaureba – Tanxa (pasuxismgeblobis limitis farglebSi), romlis 
gadaxdac iuridiulad dagekisrebaT Tqvens mier dazRveuliavtomobilis (an misi misabmelis) 
eqspluataciis Sedegad mesame mxarisaTvis miyenebuli zaralisTvis, kerZod - mesame mxaris 
sicocxlis an janmrTelobisaTvis miyenebuli ziani da/an mesame mxaris qonebisTvis miyenebuli 
ziani. anazRaurdeba agreTve dazRveuli avtomobilis marTvis/gamoyenebis Sedegad warmoSobili 
sxva pirebis pasuxismgebloba, kerZod:
1.11.1. nebismieri uflebamosili mZRoli, romelic marTavs dazRveul avtomobils Tqveni 
nebarTviT;
1.11.2. dazRveuli avtomobilis mgzavri uSualod mgzavrobis an avtomobilSi Cajdoma-
gadmosvlis dros;
1.13. sadazRvevo premia (premia) – Tqvens mier SeZenili sadazRvevo paketis Rirebuleba;
1.14. uflebamosili mZRoli – mZRoli, romlis asaki aRemateba 21 wels da romelsac aqvs 
Sesabamisi kategoriis moqmedi marTvis mowmoba;
1.15. mesame mxare – nebismieri piri (fizikuri an iuridiuli), romlis janmrTeloba an qoneba 
dazianda dazRveuli avtomobilis eqspluataciis Sedegad, garda uSualod dazRveuli 
avtomobilis mZRolis da mgzavrebis, damzRvevis, damzRvevis ojaxis wevrebis;
1.16. iuridiuli warmomadgenlebi – Tu am polisiT dazRveuli romelime piri daiRupeba, am 
paragrafiT gaTvaliswinebuli dazRveva gavrceldeba daRupuli piris samarTalmemkvidreze;

2. sadazRvevo anazRaureba

2.1. Cven avanazRaurebT Tanxas (anazRaurebis limitis farglebSi), romlis gadaxdasac dazRveul 
pirs daakisrebs sasamarTlo mis mier dazRveuli avtomobiliT mesame mxarisTvis miyenebuli 
zaralisTvis, anda Tanxas, romlis gadaxdazec movilaparakebT dazRveul pirsa da dazaralebul 
mesame mxares Soris sasamarTlos gareSe (ixileT punqti 2.5.);
2.2. Cven avanazRaurebT sadazRvevo SemTxvevasTan dakavSirebul iuridiul xarjebs, rac 
dakavSirebulia zaralis daregulirebasTan;
2.3. sadazRvevo SemTxvevasTan dakavSirebuli nebismieri xarjis gaReba (iuridiuli Tu sxva) 
unda moxdes mxolod CvenTan SeTanxmebiT, winaaRmdeg SemTxvevaSi uflebas vitovebT ar 
avanazRauroT zarali;
2.4. mesame mxaris mimarT pasuxismgeblobis faqtis dadgoma unda dasturdebodes Sesabamisi 
samarTaldamcavi organoebis mier gacemuli Sesabamisi dokumentaciiT;

2.5. Tu Tanxis anazRaureba xdeba sasamarTlos gareSe, Tanxa gamoiTvleba Semdegnairad:
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2.5.1. mesame mxaris qonebis dazianebisas:

narCenebis Rirebuleba;

rac saWiroa dazianebuli qonebis zaralamde arsebul kondiciamde misayvanad, zaralis 
momentisaTvis arsebuli saSualo sabazro fasebidan gamomdinare;
2.5.2. mesame mxaris janmrTelobisa da sicocxlisTvis miyenebuli zianisas:

Sromisunarianobis mudmivi (sruli an nawilobrivi) dakargvis gamo, magram araumetes 5 (xuTi) 
wlis manZilze miRebuli aseTi saxis jamuri Semosavlisa;

magram araumetes 5 (xuTi) wlis manZilze miRebuli aseTi saxis jamuri Semosavlisa. am punqtSi 
aRniSnuli riskis dadgomis SemTxvevaSi, zarali aunazRaurdeba mxolod dazaralebuli piris 
memkvidres (memkvidreebs) saqarTvelos kanonmdeblobis Sesabamisad;
2.6. im SemTxvevaSi, Tu erTi SemTxvevis Sedegad dazaraldeba ramdenime mesame piri, xolo 
dazRveulze dakisrebuli jamuri pasuxismgeblobis odenoba gadaWarbebs polisSi miTiTebul 
anazRaurebis limits, anazRaureba yoveli mxaris mimarT moxdeba proporciulad (maTi zaralis 
wilis Sesabamisad saerTo zaralSi);
2.7. am sadazRvevo pirobebiT gaTvaliswinebuli sadazRvevo SemTxvevis dadgomisas Cven 
ufleba gvaqvs gadavamowmoT dazRveuli avtomobilis teqnikuri maxasiaTeblebi da VIN kodi. 
im SemTxvevaSi Tu aRniSnuli avtomobili imyofeba ZebnaSi da/an avtomobilis maxasiaTeblebi 
ar emTxveva misi VIN kodis Sesabamis maxasiaTeblebs (romelsac movipovebT satransporto 
saSualebis mwarmoeblis an sxva kompetenturi wyaros meSveobiT), maSin uflebas vitovebT ar 
avanazRauroT zarali;
2.8. winamdebare polisiT gaTvaliswinebuli sadazRvevo SemTxvevebis dadgomisas, Sesabamisi 
zaralis anazRaurdeba mxolod im SemTxvevaSi, Tu polisi ZalaSia;
2.9. yoveli sadazRvevo SemTxvevis dadgomisas Sesabamisi zaralis anazRaureba moxdeba polisSi 
aRniSnuli franSizis gamoklebiT;
2.10. sadazRvevo SemTxvevis Semdgom, anazRaurebis limiti Semcirdeba manamde anazRaurebuli 
Tanx(eb)is da franSizis odenobiT;
2.11. sadazRvevo periodis ganmavlobaSi sadazRvevo SemTxvevis dadgomisas mzRveveli itovebs 
uflebas sadazRvevo anazRaurebidan gamoqviTos sruli premiis gadauxdeli odenoba;
2.12. werilobiTi pretenzia zaralis Sesaxeb unda mogvawodoT sadazRvevo SemTxvevidan 
araugvianes 5 (xuTi) samuSao dRis manZilze, winaaRmdeg SemTxvevaSi uflebas vitovebT ar 
ganvixiloT Semosuli pretenzia;

3. saerTo pirobebi

3.1. Tqven valdebuli xarT sadazRvevo SemTxvevisas dauyovnebliv dagvikavSirdeT 24 saaTian 
cxel xazze – 2 505 111;
3.2. Cveni anazRaurebis menejeri maSinve CaerTveba daregulirebis procesSi da gagiwevT 
Sesabamis daxmarebasa da konsultacias;
3.3. Cveni anazRaurebis menejeris mosvlamde dauSvebelia sadazRvevo SemTxvevis Sedegad 
dazianebuli avtomobilis gadaadgileba (garda sapatrulo policiis warmomadgenlis 
moTxovnis), winaaRmdeg SemTxvevaSi ufleba gvaqvs uari vTqvaT sadazRvevo anazRaurebaze;
3.4. sadazRvevo SemTxvevisas aucileblad gamoiZaxeT sapatrulo policia da SeadgineT 
SemTxvevis amsaxveli sruli dokumentacia. gaiTvaliswineT, rom Cven ar ganvixilavT sarCelebs, 
Tu SemTxvevis Sesaxeb gvecnoba dagvianebiT. amasTan erTad valdebuli xarT warmoadginoT 
oficialuri dokumentebi, romelic adasturebs SemTxvevis momentSi dazRveuli avtomobilis 
mZRolis sifxizlis faqts.

3.5. saerTo gamonaklisebi – es dazRveva ar anazRaurebs nebismier SemTxvevas, dazianebas an 
zarals, gamowveuls Semdegi garemoebebiT:
3.5.1. dazRveuli avtomobili gamoiyeneba komerciuli daniSnulebiT – taqsi, samarSuto taqsi, 
avtomobilebis gaqiraveba;
3.5.2. dazRveuli avtomobili gadatvirTulia (ar Seesabameba mwarmoeblis mier gansazRvrul 
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standarts) an gamoiyeneba Seusabamo sagzao pirobebSi (Off-road, Test Drive);
3.5.3. dazRveuli avtomobilis mZRoli sapirispiro mimarTulebis samoZrao zolSi sagzao 
moZraobis wesebis darRveviT moZraobs, garda im SemTxvevebisa, rodesac es gamowveulia mesame 
piris sicocxlis da/an qonebis gadarCenis aucileblobiT;
3.5.4. zarali gamowveulia dazRveuli avtomobilis saproeqto an konstruqciuli defeqtebiT;
3.5.5. dazRveuli avtomobilis mZRoli imyofeba alkoholis, narkotikuli an fsiqotropuli 
nivTierebebis zemoqmedebis qveS;
3.5.6. zarali gamowveulia dazRveuli avtomobilis mZRolis mier TviTmkvlelobiT an 
TviTmkvlelobis mcdelobiT;
3.5.7. sxvadasxva saxis rbolebSi monawileba, dazianeba avtomobilis gamosacdelad gamoyenebisas;
3.5.8. dazRveul avtomobils marTavs arauflebamosili mZRoli;
3.5.9. ionizirebuli radiaciiT an radioaqtiuli dabinZurebiT, atomuri/birTvuli nivTierebiT, 
radioqtiuri, toqsikuri, feTqebadi an sxva saxifaTo nivTierebis transportirebiT;
3.5.10. omiT (gamocxadebuli Tu gamoucxadebeli), terorizmis aqtiT an misi mcdelobiT, 
SemoWriT, mtruli Zalebis qmedebiT, mtruli an saomari moqmedebiT, samoqalaqo mRelvarebiT, 
rac saerTo saxalxo areulobad iqceva, samxedro xelisuflebis mier (miuxedvad imisa, rom 
xorcieldeba kanonierad arCeuli mTavrobis mier), uzurpirebuli xelisflebis mier (rodesac 
Zalauflebas ukanonod xelSi iRebs piri an pirTa jgufi);
3.5.11. Tqvens mier sxva xelSekrulebiT gaTvaliswinebul pasuxismgeblobas, garda im SemTxvevisa, 
rodesac amgvari pasuxismgebloba mainc igulisxmeboda uxelSekrulebod;
3.5.12. Tu zarali miyenebulia dazRveuli avtomobilis mZRolisa da/an mgzavrebis sicocxlisa 
an janmrTelobisaTvis;
3.5.13. zarali miyenebulia dazRveuli piris qonebisTvis;
3.5.14. Tu zarali miadga mesame mxaris qonebas, rodesac xdeboda am qonebis transportireba 
dazRveuli avtomobiliT;
3.5.15. Tu mesame mxaris qoneba imyofeboda dazRveulis meTvalyureobis qveS (am ukanasknels 
hqonda mibarebuli);
3.5.16. nebismieri saxis moraluri ziani.
3.6. zaralis Tavidan acilebis movaleoba – Tqven valdebuli xarT, miiRoT yvela saWiro da 
aucilebeli zoma, raTa Tavidan aiciloT sadazRvevo SemTxveva;
3.7. riskis cvlileba – Tqven valdebuli xarT, dauyovnebliv, werilobiT SegvatyobinoT 
dazRveuli avtomobilis sxva piris mflobelobaSi gadacemis Sesaxeb.;
3.8. Tqveni movaleobani – imisTvis, rom Tavidan aiciloT raime saxis problema (zaralis 
anazRaurebaze uaris Tqmis CaTvliT) anazRaurebis procesSi, aucileblad unda SeasruloT 
ramdenime piroba, kerZod:
3.8.1. dauyovnebliv SeatyobineT sapatrulo policias sadazRvevo SemTxvevis Sesaxeb;
3.8.2. dauyovnebliv dagvikavSirdeT Cvens cxel xazze (2 505-111) da mogvawodoT sruli informacia 
sadazRvevo SemTxvevis Sesaxeb;
3.8.3. dagvikavSirdeT, Tu am polisiT dazRveuli romelime pirovnebis winaaRmdeg tardeba 
iuridiuli zomebi sadazRvevo SemTxvevidan gamomdinare;
3.8.4. arasdros aiRoT sadazRvevo SemTxvevasTan dakavSirebuli pausixsmgebloba Tqvens Tavze 
CvenTan SeTanxmebis gareSe;
3.8.5. Cveni moTxovnis safuZvelze mogvawodoT cnobebi/dokumentebi oficialuri an 
saxelmwifo organoebidan, winaaRmdeg SemTxvevaSi Cven uflebamosili varT, uari ganvacxadoT 
valdebulebebis Sesrulebaze aRniSnuli sapasuxo moqmedebebis Sesrulebamde;

3.9. Cveni movaleobani – Cven gvaqvs ufleba:
3.9.1. Tqveni saxeliT warvmarToT da gavakontroloT zaralis daregulirebis procesi;
3.9.2. Cven gavakontrolebT sadazRvevo SemTxvevasTan dakavSirebul nebismier iuridiul 
process;
3.9.3. sadazRvevo anazRaurebis gacema moxdeba Cvens mier sarCelis aRiarebidan 5 samuSao dRis 
ganmavlobaSi;
3.10. gayalbeba – Tu Tqven an romelime sxva dazRveuli piri raime xerxiT gaayalbebs an Seecdeba, 
rom gaayalbos sarCeli, am polisiT misaRebi sargebeli gauqmdeba. es piroba vrceldeba 
agreTve im SemTxvevebzec, rodesac Tqven Segnebulad zrdiT zaralis Tanxas an gvawodebT yalb 
dokumentacias;
3.11. ormagi dazRveva – Tuki am polisiT asanazRuarebeli sadazRvevo SemTxveva dazRveulia 
agreTve sxva sadazRvevo polisiT, Cven gadavixdiT zaralis mxolod Cvens wils;
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3.12. dazRvevis gauqmeba:
3.12.1. Tqven mier sadazRvevo xelSekrulebis vadaze adre moSlis SemTxvevaSi valdebuli xarT, 
werilobiT SegvatyobinoT Cven xelSekrulebis moSlis Sesaxeb 1 (erTi) TviT adre. polisis 
vadaze adre Sewyvetis SemTxvevaSi, Tqven valdebuli xarT aanazRauroT gamomuSavebuli premia 
da damatebiT erTi Tvis Sesabamisi premia pirgasamtexlos saxiT;.
3.12.2. Cven uflebamosili varT vadaze adre movSaloT sadazRvevo xelSekruleba da valdebuli 
varT xelSekrulebis moSlis Sesaxeb 1 (erTi) TviT adre SegatyobinoT Tqven;
3.12.3. Cven uflebamosili varT polisis grafikiT gansazRvruli premiis pirveladi Senatanis 
gadauxdelobis SemTxvevaSi, an premiis gadaxdis vadis gadacilebidan 14 (ToTxmeti) kalendaruli 
dRis Semdeg, SevaCeroT polisis moqmedeba TqvenTvis Setyobinebis gagzavnis gareSe da ar 
avanazRauroT momxdari sadazRvevo SemTxvevebi. xolo 30 (ocdaaTi) kalendaruli dRis Semdeg 
Cven uflebamosili varT gavauqmoT polisi yovelgvari winaswari Setyobinebis gareSe;
3.12.4. polisis gauqmebamde davalianebis gadaxdis SemTxvevaSi xelSekrulebis moqmedeba 
gagrZeldeba misi moqmedebis vadiT, Tumca davalianebis periodSi momxdari sadazRvevo 
SemTxvevebi anazRaurebas ar daeqvemdebareba;
3.12.5. sadazRvevo periodis ganmavlobaSi sadazRvevo SemTxvevis dadgomisas Cven vitovebT 
uflebas sadazRvevo anazRaurebidan gamovqviToT sruli premiis gadauxdeli odenoba.
3.13. winamdebare pirobebze xelmoweriT Tqven adasturebT, rom Cven uflebamosili varT, Tqven 
da am polisiT gaTvaliswinebuli uflebamosili mZRolebis mxridan damatebiTi Tanxmobisa da 
uflebamosilebis miniWebis gareSe, mivmarToT Sesabamis kompetentur organoebs da miviRoT 
Tqven da/an winamdebare polisiT gaTvaliswinebul nebismier uflebamosil mZRolze (romelTagan 
identuri Tanxmoba/avtorizacia miRebuli gaqvs, Tavis mxriv, Tqven) arsebuli informacia 
sagzao moZraobis da sagzao-satransporto SemTxvevebis sferoSi Cadenil samarTaldarRvevaTa 
Sesaxeb;
3.14. polisis pirobebis Sesrulebis valdebuleba – Cven mxolod im SemTxvevaSi avanazRaurebT 
zarals, Tu Tqven icavT am polisis pirobebs. im SemTxvevaSi, Tu Tqven arRvevT am polisis 
pirobebs, ar asrulebT am pirobebiT gansazRvrul valdebulebebs an gvawvdiT dazRvevasTan 
dakavSirebul araswor informacias, Cven ufleba gvaqvs gadavceT informacia Tqvens Sesaxeb 
saerTo sainformacio bazaSi, romelzedac xeli miuwvdeba sxva sadazRvevo kompaniebsac;
3.15. davebis gadawyveta – sadazRvevo kontraqtis garSemo warmoSobili dava wydeba mxareTa 
urTerTSeTanxmebiT. SeTanxmebis miuRwevlobis SemTxvevaSi dava ganixileba saqarTvelos 
iurisdiqciis qveS myofi sasamarTlos mier.
3.16. dazRvevis ganaxleba. dazRvevis moqmedebis vada avtomaturad gagrZeldeba igive periodiT, 
im SemTxvevaSi, Tu romelime mxarem werilobiT ar ganacxada misi Sewyvetis survili. ganaxlebuli 
pirobebi gecnobebaT mokle teqsturi Setyobinebis meSveobiT (SMS);
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3.17. winamdebare xelSekrulebis SesrulebasTan dakavSirebuli davebis/uTanxmoebis warmo-
Sobis SemTxvevaSi, misi urTierTSeTanxmebiT/morigebiT dasrulebis mizniT mxareebi, agreTve 
dazRveuli da mosargeble mimarTaven a(a)ip „saqarTvelos sadazRvevo kompaniaTa asociaciis“ 
„dazRvevis mediaciis“ mediators satelefono xazis meSveobiT nomerze: 2555155, an misamarTze: 
Tbilisi mosaSvilis quCa 24, an eleqtronuli fostis misamarTze: mediacia@insurance.org.ge. 
„saqarTvelos sadazRvevo kompaniaTa asociaciis“ „dazRvevis mediaciis“ procesTan dakavSire-
buli saerTo xarjebis dafinanseba xdeba „saqarTvelos sadazRvevo kompaniaTa asociaciis“ 
sawevro Semosavlebidan.
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